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KAUNO TADO IVANAUSKO ZOOLOGIJOS MUZIEJAUS SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROJI DALIS

1. Kauno Tado Ivanausko zoologijos muziejaus (toliau — Muziejus) smurto ir priekabiavimo
prevencijos politika (toliau — Politika) nustato smurto ir priekabiavimo atpazinimo btidus, galimas smurto ir
priekabiavimo formas, supaZindinimo su smurto ir priekabiavimo prevencijos priemonémis tvarka,
pranesimy apie smurtg ir priekabiavima teikimo ir nagringjimo tvarkg, apie smurtg ir priekabiavima
pranesusiy asmeny ir nukentéjusiy asmeny apsaugos priemones ir jiems teikiama pagalba, darbuotojy
elgesio (darbo etikos) taisykles ir kita informacija, susijusig su smurto ir prickabiavimo prevencija.

2. Politikos tikslas — uztikrinti smurto ir priekabiavimo prevencijos jgyvendinima, psichosocialinés
rizikos valdyma ir saugios darbo aplinkos kiirima visiems Muziejaus darbuotojams.

3. Politika parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodeksu, Valstybines darbo
inspekcijos ,,Smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos rengimo metodinémis rekomendacijomis®,
Profesinés rizikos vertinimo bendraisiais nuostatais, patvirtintais Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos
ir darbo ministro ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. spalio 25 d. jsakymu Nr.
A1-457/V-961, Psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy tyrimo metodiniais nurodymais, patvirtintais
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro 2005 m. rugpji¢io 24 d. jsakymu Nr. V-699/A1-241, Tarptautinés darbo organizacijos Konvencija
Nr. 190 ,,Dél smurto ir priekabiavimo panaikinimo darbo aplinkoje® ir Rekomendacija Nr. 206 ,,D¢l smurto
ir priekabiavimo panaikinimo darbo aplinkoje®.

4. Smurtas ir priekabiavimas — vieno ar keliy asmeny nepriimtinas elgesys, galintis pasireiksti
jvairiomis formomis, kuriy vienos nustatomos lengviau negu Kitos, tai elgesys, kai vienas ar daugiau
vadovy ar darbuotojy siekia jZeisti arba jZeidZia darbuotojo oruma, siekia daryti arba daro neigiama jitaka jo
emocinei sveikatai ir (arba) siekia sukurti arba sukuria priesiska darbo aplinkg.

5. Smurtas ir priekabiavimas draudZiamas:

5.1. darbo vietose, jskaitant vie3gsias ir privacias vietas, kai darbuotojas yra darbdavio Zinioje ar
atlieka pareigas pagal darbo sutartj;

5.2. pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinemis ir higienos
patalpomis;

5.3. su darbu susijusiy i8vyky, kelioniy, mokymuy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

5.4.su darbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy rysiy
technologijomis, metu;

5.5. darbdavio suteiktame buste;

5.6. pakeliui j darbg arba i§ darbo.

6. Pagrindinés Politikoje vartojamos sgvokos:

6.1. Atsakingas asmuo — direktoriaus jsakymu paskirtas darbuotojas, atsakingas uz smurto ir
priekabiavimo prevencijos veikla Muziejuje.

6.2. Bauginimas — priekabiavimo forma, kuri apibiidina grésmingg ar gasdinan¢ia darbo aplinka,
kurioje Zmoniy grupé ar atskiras asmuo patiria baimés ar nesaugumo jausmag d¢l kitos grupés zmoniy ar
atskiro asmens neigiamo ar nedraugisko elgesio.

6.3. Nukentéjusysis — darbuotojas, patyres ar galimai patyres smurtg ir priekabiavima darbe.

6.4. Mobingas — jégy disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiSkiantys nuosekliu ilgalaikiu
netinkamu elgesiu, nukreiptu prie§ darbuotoja, kuriuo pazeidziama darbuotojo fiziné, socialiné ar
psichologiné gerové, mazinamas darbuotojo produktyvumas ir pasitenkinimas darbu. Mobinga gali taikyti
tiek vienas, kolektyvo pritarimg ar galios sverty turintis asmuo, tiek darbuotojy grupe.

6.5. PraneSimas — zodinis arba rasytinis informacijos pateikimas apie smurtg ir prickabiavima darbe.




6.6. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rases, tautybes, pilietybeés, kalbos,
kilmes, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paZitiry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés
priklausomybeés, religijos pagrindu siekiama jZeisti arba jzeid?iamas asmens orumas ir siekiama sukurti
arba sukuriama bauginanti, priesiska, Zeminanti ar jZeidZianti aplinka.

6.7. Psichologinis smurtas — tai pasikartojantis ne fizifkai Zalojantis elgesys, besiremiantis galios
santykiu, kurj Zmogus naudoja tame santykyje silpnesnio asmens atzvilgiu, dél kurio pastarasis daznai
patiria psichologing traumg. Tikslas — kontroliuoti kita Zmogy ji Zeminant, menkinant, izoliuojant, nutildant
ir taikant kitas panasias strategijas.

6.8. Smurtu laikomas asmens (-y) veikimu ar neveikimu kitam (-iems) asmeniui (-ims) padaromas
ty€inis fizinis, psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dél kurio darbuotojas patiria
arba gali patirti neturting ar turting Zalg.

6.9. Stresas — darbuotojo reakcija j nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar) trediaisiais
asmenimis psichosocialinius veiksnius.

6.10. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy sukelia
darbuotojui psichinj stresa.

6.11. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei socialinei gerovei,
kurig kelia psichosocialiniai veiksniai susij¢ su darbo santykiais.

7. Kitos Politikoje naudojamos savokos suprantamos ir aiskinamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos
Respublikos Darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir Psichosocialinés rizikos vertinimo
metodiniuose nurodymuose.

8. Politika taikoma visiems Muziejaus darbuotojams, nepriklausomai nuo jy uZimamy pareigy ar
sudarytos darbo sutarties rasies.

IT SKYRIUS
DARBUOTOJU SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS UZTIKRINIMO
POLITIKOS PRINCIPAI

9. Muziejuje netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti galintis smurtas — nuolatiné nepagrjsta
kritika, sarkazmas, pasikartojanios nepagristos pastabos, Saukimas, ignoravimas, $meiZtas,
manipuliavimas, vieSas Zeminimas, noras i§juokti, ty¢iojimasis, pasiekimy nuvertinimas, priekabiavimas,
grasinimas panaudoti jéga, atleisti i§ darbo ir pan.

10. Muziejuje netoleruojamas bet koks veikimas, kuriuo siekiama sukelti fizinés, socialinés,
psichologinés skriaudos baime.

11. Muziejuje netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti galintis mobingas: nuoseklus ilgalaikis
netinkamas elgesys, fizinés, socialinés ar psichologinés geroveés pazeidimas bet kuriy darbuotojy atzvilgiu.

12. Muziejus darbg organizuoja taip, kad bty kuriama saugi ir sveikatai palanki darbo aplinka, kad
darbuotojas ar jy grupé nepatirty priesisky, neetidky, Zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jZeidZianéiy
veiksmy, kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens
nelieCiamumg ar Kuriais siekiama darbuotoja ar jy grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir
bejége padét).

13. Organizuojant darbg yra atsizvelgiama j psichosocialing rizikg ir psichosocialiniy rizikos veiksniy
poveikj visiems Muziejaus darbuotojams. Esant poreikiui, konsultuojamasi psichosocialinio darbo salygy
gerinimo klausimais su specialistais.

14. Muziejus imasi priemoniy, kad kaip jmanoma efektyviau bty jgyvendinamos smurto ir
priekabiavimo prevencijos priemonés, ir skatina darbuotojus apie galimai patirtus ar pastebétus smurto ir
priekabiavimo atvejus anonimiskai ar atskleidziant savo tapatybe pranesti $ioje Politikoje nustatyta tvarka,
atvirai kalbeti §iomis temomis, rodyti netolerancijg tokiam elgesiui.

15. Muziejus uztikrina darbuotojams galimybe teikti klausimus, sitilymus, praSymus ir (ar) skundus
de¢l pastebéto ar patiriamo smurto ir (ar) priekabiavimo darbe. Visi asmenys, susije su smurto ir
priekabiavimo darbe atveju, turi galimybe i$sakyti savo pozitrj.

16. Muziejus uztikrina pateikty duomeny konfidencialumg ir taiko asmeny, pateikusiy informacija
apie pazeidimus, apsaugos, skatinimo ir pagalbos jiems priemones.



III SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE APRAISKOS

17. Muziejuje smurtu ir priekabiavimu laikomos Sios taktikos:

17.1. Pazeminimas — vieno asmens ar grupés elgesys kito asmens ar grupés atzvilgiu, ty¢iomis arba
atsitiktinai uZgaunant pastarojo savigarba. Asmuo, suvokiantis elgesj kaip jo pazeminimg, iSgyvena
pazeminimo jausma. PaZeminimu tiesiogiai arba netiesiogiai akcentuojamas Zeminamo asmens
nelygiavertidkumas, Zeminan¢io pranasumas ir socialiné hierarchija. Zeminimas visuomet laikomas
psichologiniu smurtu.

17.2. Bauginimas — tai priesiski, neetiski, Zeminantys, agresyvls, uZzgauliojantys, jzeidZiantys
veiksmai, kuriais késinamasi  atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens
nelie¢iamuma, siekiant darbuotoja ar jy grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginklg ir bejege padet;.

17.3. Kompetencijos Zeminimas — asmuo tampa nuolatiniu neobjektyvios kritikos objektu, t. y. apie
asmenj nuolat blogai atsiliepiama, jo darbas nuolat menkinamas, vieSai abejojama jo kompetencijomis ir
pan.

17.4. Socialiné izoliacija — su asmeniu yra vengiama bendrauti net ir darbiniais klausimais, asmeniui
nesuteikiama visa darbui reikalinga informacija, asmuo ignoruojamas, su asmeniu nebendrauti raginami ir
kiti kolektyvo nariai.

18. Muziejuje smurtu ir mobingu laikomi Sie veiksmai:

18.1. boikotas (asmens socialiné izoliacija, darbui reikalingos informacijos neteikimas, dalinis, ne
visos informacijos teikimas ir pan.);

18.2. priekabiavimas (uzgaulus elgesys, nepagarbus bendravimas, nepagristos pretenzijos ir pan.);

18.3. patyios (priesiski, neetiski, Zeminantys, agresyvis, uZgauliojantys, jZeidZiantys veiksmai,
pasisakymai ir pan.); ,

18.4. klaidingos informacijos pateikimas, $meiZtas (informacijos, neatitinkancios tikroves ir galin¢ios
daryti Zala asmens garbei ir orumui, skleidimas, neteisingos informacijos perdavimas, siekiant suklaidinti ir
pan.);

18.5. materialusis kenkimas (priemoniy, reikalingy darbui ar kity daikty pasisavinimas, sunaikinimas
ar sugadinimas ir pan., siekiant apsunkinti ar trukdyti asmens darba).

19. Smurtu ir priekabiavimu Muziejuje laikomi veiksmai Siose srityse:

19.1. poveikis saviraikai ir komunikacijai (veiksmai, sunkinantys galimybe asmenj aktualizuoti kaip
socialig biitybe ir palaikyti ry$ius su aplinkiniais, kai apribota galimybe isreiksti savo nuomong, kalbantis
asmuo nuolat pertraukiamas, kai bendraujama pakeltu tonu, Saukiama, garsiai barama, asmens darbas —
nuolatinés kritikos taikinyje, kritikuojamas privatus asmens gyvenimas, asmuo terorizuojamas telefonu,
grasinama zodziu, rastu, su asmeniu vengiama kontaktuoti, atsiribojama panickinanéiais Zvilgsniais,
gestais, vengiama kontakto kalbant uzuominomis, tiesiogiai nieko nepasakant ir pan.), $iais veiksmais
késinamasi j asmenine ir darbing saviraiska, nutraukiami socialiniai kontaktai — asmuo socialiai atskiriamas
ir bauginamas;

19.2. puolimas socialiniy santykiy srityje (su asmeniu nutraukiami komunikaciniai rySiai —
nebekalbama, nebendraujama, nereaguojama, darbo vieta perkeliama | Kkita patalpg, toliau nuo
bendradarbiy, bandoma bendradarbiams drausti bendrauti su asmeniu, socialiniai ry$iai nutraukiami
verbaliniu ir neverbaliniu lygmenimis, lokaliai pabréZiama distancija tarp asmens ir bendradarbiy);

19.3. reputacijos, autoriteto puolimas (siekiama sumenkinti asmens reputacijg ir jtikinti jo
menkavertiskumu: apie puolamajj nuolatos neigiamai atsiliepiama, asmuo tampa nuolatiniy paskaly
objektu, asmuo i§juokiamas, pasiepiamas, skleidziama nuomone, jtarimai, jog asmuo gali bti psichiskai
nesveikas, pamégdZiojimas siekiant pasiSaipyti, puolamos politines arba religinés asmens paZziiiros,
juokiamasi i§ privataus gyvenimo, pajuoky objektu tampa tautybe, rase, lytis, amzZius, asmuo ver¢iamas
atlikti darbus, kurie Zalingai veikia jo pasamong, darbinis jnaSas be pagrindo vertinamas neigiamai,
abejojama visais asmens sprendimais, asmeniui adresuojami keiksmazodZiai arba kitokie neigiami zodziai,
seksualinio pobiidZio uzuominos arba verbaliniai seksualiniai pasitlymai, asmens autoritetas ir reputacija
puolami neformaliaisiais komunikacijos kanalais, naudojantis iSankstinémis neigiamomis nuostatomis,
prietarais ir stereotipais, tokie veiksmai asmeniui kelia skausmg ir sunkina gynyba, nes stereotipiné
informacija nediskutuojama ir negrindZiama objektyviais jrodymais);

19.4. pasikésinimas j profesing ir gyvenimo kokybe (beprasmiu, neatitinkan¢iy kompetencijos
uzduotiy skyrimas, nuSalinimas nuo sri¢iy, uz kurias asmuo buvo atsakingas, pernelyg didelio
(diskriminuojan¢io, neadekvataus) darbo kriivio skyrimas, perdétas darbo kontroliavimas ir nereallis




terminai, uzduotys, kurios vir$ija asmens gebéjimus, i§ anksto Zinant, kad jos nebus atliktos arba bus
atliktos ne be priekaisty, nuolat skiriamos naujos uzduotys, skiriamos jzeidZangios darbo 4 uzduotys,
skiriamos darbo uzduotys, kurios virsija kvalifikacijg siekiant parodyti, kad asmuo nesugeba dirbti);

19.5. tiesioginis puolimas sveikatos srityje (grasinama panaudoti fizing jégg, naudojama fiziné jéga
sickiant pamokyti, grubus elgesys, daroma materialiné Zala arba ver¢iama patirti i§laidas, seksualinis
priekabiavimas).

20. Pastebétas fizinio ar psichologinio smurto, priekabiavimo atvejis darbe turi biiti sprendZiamas
konkre¢iais veiksmais ir bendromis pastangomis, numatant fizinés ir psichologinés rizikos prevencines
priemones.

21. Darbdavio atliekamos patikros, ar darbuotojas tinkamai laikosi darbo sutartimi, vidaus teisés
aktais prisiimty jsipareigojimy, pagristos pastabos dél darbo triikumy, t. y. konstruktyvi kritika, kuri
iSreiSkiama pagarbiai atsizvelgiant j fakting situacija, tinkamai ir objektyviai jvertinus darbuotojo veikla,
tarp darbdavio ir darbuotojo kile nesutarimai, diskusijos, nuomoniy nesutapimai negali biti vertinami kaip
smurtas ar priekabiavimas.

IV SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJA

22. Muziejuje yra patvirtintas Etikos kodeksas, Lygiy galimybiy politikos jgyvendinimo ir vykdymo
priezitiros tvarkos apraas, Darbo tvarkos taisyklés, [tampa darbe maZinan¢iy priemoniy nustatymo tvarkos
aprasas ir kiti vidaus dokumentai, kuriuose aiskiai jtvirtinti Muziejaus darbuotojy elgesio standartai.

23. Muziejuje taikomy prevenciniy priemoniy tikslas — kiek jmanoma grei¢iau sustabdyti arba pakeisti
nepriimtinus veiksmus, kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy grupés garbe ir oruma, fizinj ar
psichologinj asmens nelie¢iamuma.

24. Muziejuje numatytos ir taikomos Sios pagrindinés smurto ir priekabiavimo darbe
prevencinés priemonés:

24.1. psichosocialinés aplinkos gerinimas:

24.1.1. darbuotojams turi biiti aiku, ko i§ jy tikimasi darbe — prie§ pradedant dirbti darbuotojai
supazindinami su darbuotojo darbg reglamentuojandiais Muziejaus vidaus dokumentais, darbo funkcijos
aiSkiai apibréztos darbuotojy pareigybés apradymuose, darbuotojai apmokomi atlikti konkredias darbo
funkcijas, aiskios kiekvieno darbuotojo atsakomybés ribos;

24.1.2. su darbu susij¢ sprendimai pagristi teisingumo, saZiningumo, lygiy galimybiy ir pagarbos
Zmogui principais, darbuotojy darbo kriivis sudaromas taip, kad nepazeisty teisés akty reikalavimy, darbai
paskirstomi po lygiai, tinkamam uzduo¢iy atlikimui turi pakakti laiko ir pan.

24.2. fizinés darbo aplinkos gerinimas — uztikrinti, kad darbo vietos biity patogios ir saugios, t. y.
atitinkancios darbo vietoms nustatytus teisés akty reikalavimus;

24.3. Muziejaus kultiros ugdymas — darbuotojy ir vadovy bendradarbiavimas pagristas pagarba ir
atvirumu, netoleruojamas bet kokios formos kita asmenj diskriminuojantis elgesys.

24.4. smurto ir priekabiavimo darbe atvejy registravimas ir nagrinéjimas — sudarytos salygos
darbuotojams teikti praneSimus. Darbuotojy, patyrusiy arba galimai patyrusiy smurtg ir priekabiavimag
darbe, veiksmy schema pateikiama Politikos 1 priede.

24.5. darbuotojy informavimas ir mokymas:

24.5.1. darbuotojai informuojami (susirinkimy ar susitikimy metu, darbuotojy instituciniu elektroniniu
paStu ar vidaus informacinés sistemos priemonémis) apie psichologinio saugumo uztikrinimo politika,
siekiamo pozityvaus elgesio taisykles, vykdomas priemones;

24.5.2. darbuotojams organizuojami mokymai ugdant smurto ir priekabiavimo atpaZinimo,
eliminavimo, komunikavimo, darbo komandoje, tolerancijos ugdymo kompetencijas, vykdomos apklausos;

24.6. nuolat stebima situacija, atsiZvelgiant j psichosocialinés rizikos veiksnius, organizuojamas,
atliekamas ir esant poreikiui atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas;

24.7. visapusé ir neatidéliotina pagalba smurtg ir prickabiavima darbe patyrusiems asmenims —
psichologo paslaugy prieinamumas, teisiné pagalba, reikalingos informacijos (psichology, psichiatry,
socialiniy darbuotojy, psichologines pagalbos organizacijy ir kt.), nuorody ar kontakty suteikimas, saugiy
darbo salygy uztikrinimas tyrimo metu ir kt.;

24.8. poveikio priemonés taikomos, atsizvelgiant | padaryto pazeidimo sunkuma, trukme, kaltés forma
ir rii§}, ankstesnius pazeidimus, kitas svarbias aplinkybes.



25. Uz smurto ir priekabiavimo prevenciniy priemoniy (toliau — prevencinés priemonés) organizavima
ir jgyvendinima, uz pranesimy dél galimai patirto smurto ir (ar) priekabiavimo priémima ir registravima,
informacijos pateikimg direktoriui, atsakinga personalo administratoré — referente.

26. Prevencinés priemonés perZilirimos (atsiZvelgiant | Muziejuje nustatytas smurto ir priekabiavimo
darbe apraiSkas) ir, esant poreikiui, athaujinamos.

27. T$nagrinéjus smurto ir priekabiavimo darbe atvejj gali biiti numatomos papildomos prevencines
priemones.

V SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJU NAGRINEJIMO TVARKA

28. Muziejus uztikrina, kad prane3¢jas bus apsaugotas nuo priesiSko elgesio ar neigiamy pasekmiy,
jeigu pateiks pranesima dél galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo.

29. Darbuotojas, galimai patyres ar pastebéjes smurto ar priekabiavimo atvejj, turi teis¢ (taip
pat ir anonimiskai) apie ji pranesti:

29.1. elektroniniu pastu info@zoomuziejus.t;

29.2. atsiun¢iant prane$img pastu;

29.3. pranesant savo tiesioginiam vadovui, kuris informacija perduoda ApraSo 25 punkte nurodytam
atsakingam asmeniui.

30. PraneSime rekomenduojama nurodyti:

30.1. pranesimo data;

30.2. prane$¢jo varda, pavarde, elektroninio pasto adresa, telefono numerj;

30.3. jei yra zinoma, informacija apie asmenj, kurio veiksmai yra skundziami (galimo pazeidéjo) —
varda, pavarde, pareigas, kitus Zinomus duomenis (elektroninio pasto adresa, telefono numerj);

30.4. jvykio situacijg, apraidkas, padarymo laika (data) ir aplinkybes;

30.5. galimus liudininkus (vardus, pavardes ir zinomus kontaktinius duomenis);

30.6. kita turima informacija (vaizdo ir (ar) garso jraSus, nuotraukas, susirasinéjima elektroniniu pastu
ar trumposiomis Zinutémis ir pan.);

30.7. suformuluotg reikalavima / praSyma.

31. Visus prane$imus atsakingas asmuo registruoja dokumenty valdymo sistemoje konfidencialumo
rezimu, taip pat uzpildo smurto ir priekabiavimo darbe atvejy registravimo forma (2 priedas).

32. Jei prane$imas gaunamas pastu, dokumenty valdymo funkcijas atliekantis darbuotojas pranesimo
neregistruoja. Nedelsdamas, bet ne véliau kaip kita darbo diena, ji perduoda atsakingam asmeniui, Kuris
uzregistruoja jj dokumenty valdymo sistemoje.

33. Atsakingas asmuo gautg informacijg nedelsiant, bet ne véliau kaip kitg darbo diena, jvertina ir
pateikia direktoriui. Direktorius, susipazings su pateikta informacija del galimo smurto ir (ar)
priekabiavimo atvejo, nurodo atsakingam asmeniui inicijuoti atvejo tyrimg. Direktorius sudaro komisija
smurto ir priekabiavimo darbe atvejo nagrin€jimui (3 priedas).

34. Komisijos narys, prie§ pradédamas darba Komisijoje, turi pasiradyti nesaliskumo deklaracija ir
konfidencialumo pasizadéjimg (4 priedas). Kilus pagristoms abejonems del nesaliSkumo ir
nepriklausomumo, komisijos narys turi nusisalinti nuo praneSimo nagrinéjimo ir sprendimy priémimo.

35. Komisija turi teise kviesti atitinkamy sri¢iy specialistus (toliau — ekspertus) dalyvauti Komisijos
posédziuose. Pasirase nesaliskumo deklaracijg ir konfidencialumo pasizadéjima, ekspertai gali dalyvauti
Komisijos darbe. Priimant sprendimus ekspertai nebalsuoja.

36. Pranesimo nagrinéjimo principai:

36.1. Operatyvumas — atvejo nagrinéjimas atliekamas per jmanomai trumpiausia terming.

36.2. Betarpiskumas — visiems su atveju susijusiems asmenims (nukentéjusiajam, smurtavusiam ar
galimai smurtavusiam darbuotojui, liudininkui(-ams)) sudaromos visos galimybeés pateikti paaiSkinimus.

36.3. Nedali¥kumas — atvejis nagrinéjimas objektyviai, be iSankstiniy nuostaty dél aplinkybiy
vertinimo.

36.4. Konfidencialumas — draudZiama atskleisti bet kokia informacija, susijusia su smurto ir
priekabiavimo darbe atvejo nagrinéjimu, tyrimo procese nedalyvaujantiems asmenims.

37. Komisijos funkcijos:

37.1. Ne véliau kaip per 5 darbo dienas elektroninio rysio priemonémis informuoja atitinkamus
asmenis (prane$¢jg ir galima pazeidéj, kitas suinteresuotas tyrimo $alis) apie tyrimo pradéjimg, jeigu
Komisijai yra Zinomi kontaktiniai duomenys, ir, jeigu reikia, praso pateikti su tyrimu susijusig informacija




bei paaiskinimus. Paaiskinimai gali buti pateikti rastu arba ZodZiu. Paaiskinimus teikiant ZodZiu daromas
garso jraSas ir jo pagrindu parengiamas i$samus protokolas. Protokolo nuora$as elektroniniu pastu
siunCiamas susipazinti paai$kinimus pateikusiam asmeniui. Asmuo, kurio praSoma pateikti paaiskinimus,
yra informuojamas apie tai, kad, nepateikus paaiskinimy, bus laikoma, kad asmuo atsisaké teisés biiti
iSklausytam.

37.2. Jeigu reikalinga, surinkti papildoma informacija, susijusig su pranesimu, i3siaiskinti papildomas
ivykio aplinkybes.

37.3. I83nagrinéti smurto ir priekabiavimo darbe atvejj per jmanomai trumpiausia laika, bet ne véliau
kaip per 1 ménesj nuo pranesimo gavimo dienos. Kai dél objektyviy priezas¢iy per §j terming pranesimas
negali buti iSnagrinétas, nagringjimo terminas gali buti pratestas, bet ne ilgiau kaip 10 darbo dieny. Likus
ne maZiau kaip 2 darbo dienoms iki termino pabaigos, Muziejus i$siun¢ia asmeniui prane$ima rastu,
nurodydama skundo nagrinéjimo pratesimo priezastis.

37.4. I8nagringjus smurto ir priekabiavimo darbe atvejj, rastu pateikti i$vada direktoriui, kuris priima
sprendimg dél tolesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo. Apie priimta sprendimg informuoti darbuotoja,
pateikusj pranesima (jei darbuotojas to pageidavo).

38. Komisija turi teise:

38.1. sitlyti direktoriui nukentéjusiajam suteikti galimybe neatvykti j darbo vietg, kol bus nagrinéjimas
pranesimas;

38.2. teikti pasitilymus direktoriui dél tolimesniy veiksmy priémimo nukentéjusiojo ir asmens, kuris
elgesi netinkamai ar dél kurio darbuotojas patyré smurta ir priekabiavima, atzvilgiu;

38.3. rekomenduoti Muziejaus direktoriui atmesti pranesima, kaip nepagrista.

39. PraneSima nagrinéti atsisakoma, jeigu:

39.1. nejmanoma pradéti tyrimo dél duomeny trikumo arba jeigu pranesimo tekstas nejskaitomas, o
praneS¢jas Komisijos praSymu per nustatyta terming jy nepateikia ar nepatikslina, arba néra kitos
galimybes patikrinti ir (arba) patikslinti pateiktus duomenis;

39.2. praneSime nurodyty aplinkybiy tyrimas nepriklauso Muziejaus kompetencijai. Kai prane$ima
nagrinéti nepriklauso Muziejaus kompetencijai, ne véliau kaip per 3 darbo dienas apie tai el. pastu
praneSama praneSéjui, jeigu yra zinomi jo kontaktiniai duomenys.

39.3. praneSimas tuo paciu klausimu buvo iSnagrinétas, yra nagrinéjamas (jeigu informacija apie tai
yra Zinoma Muziejui) arba pagal jstatymus turi buti nagrinéjamas teisme;

39.4. pakartotinai pateiktas praneSimas tuo paciu klausimu jau buvo i$nagrinétas Muziejuje, i$skyrus
atvejus, kai nurodoma naujy aplinkybiy ar pateikiama naujy fakty.

40. Muziejus, atsizvelgdamas | Komisijos pateikta smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo tyrimo i$vada,
nedelsiant imasi priemoniy pasalinti susidariusig situacijg, vadovaujantis Darbo kodekso nustatyta tvarka,
imasi kity bendrosios smurto ir priekabiavimo prevencijos priemoniy.

41. Muziejus uztikrina galimo smurto ir priekabiavimo atvejo nagrinéjima neformaliu budu,
nukente¢jusiojo asmens nuozifira. Jeigu paaiskéja, kad néra galimybiy atvejo ispresti neformaliai
tarpininkaujant, biitina taikyti prane$imo nagrinéjimo procediira.

VI SKYRIUS
PREVENCIJA IR VALDYMAS

42. siekiant sumazinti ir suvaldyti smurtg ir priekabiavima darbo aplinkoje, turi biiti numatytos ir
1gyvendintos rizikos valdymo prevencijos priemonés.

43. Muziejuje numatytos pagrindinés prevencinés priemonés:

43.1. psichosocialinés aplinkos gerinimas:

43.1.1. uztikrinti teisingumg ir saugumo jausma darbo vietoje. Pagarbiai ir objektyviai vertinti
darbuotojy galimybes, jy darbo rezultatus, saZiningai skirstyti muziejaus isteklius ir teisinga atlygj uz
darbg. Siekti, kad darbuotojy darbo krivis buity optimalus ir, kad uzduotims atlikti pakakty laiko;

43.1.2. gerinti drrbuotojy darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra;

43.1.3. atsizvelgti | darbuotojy bendradarbiavimg kartu (ar darbuotojams patinka dirbti kartu, ar sutaria
ir dirba vieningai, ar darbai paskirstomi tolygiai, kaip sekasi kartu dirbti skirtingy profesijy specialistams,
ar daznai vyksta konfliktai);

43.1.4. darbuotojams turi biiti aiSku, ko i§ jy tikimasi darbe. Darbas turi biti aiskiai apibréztas,
darbuotojai turi buti tinkamai apmokyti konkre¢iam darbui;



43.1.5. darbuotojai turi pasitikéti savo tiesioginiu vadovu, tiesioginis vadovas turi ripintis, kaip
jauiasi jam pavaldiis darbuotojai;

43.1.6. siekiant ivengti smurto ir priekabiavimo darbo aplinkoje atvejy padaugejimo, reikia vengti
besitesianéiy streso situacijy, stebéti atvejus, kai darbuotojai neatvyksta j darba del ligos.

43.2. fizinés darbo aplinkos gerinimas:

43.2.1. uztikrinti, kad darbo vietos biity patogios ir saugios — atitinkancios teisés akty nustatytus
reikalavimus;

43.2.2. uztikrinti, kad darbo priemonés biity techniskai tvarkingos ir prizitrimos.

43.3. smurto ir priekabiavimo darbe atvejy registravimas ir nagrinéjimas:

43.3.1. darbuotojai turi biiti informuoti apie galimybe pranesti apie patirta ar galimai patirta smurtg ir
prieckabiavima darbe;

43.3.2. darbuotojy smurto ir prieckabiavimo darbe atvejai registruojami ir nagrinéjami Muziejuje
nustatyta tvarka.

43.4. jstaigos kultiiros ugdymas:

43.4.1. darbuotojams turi biti uztikrintos saugios ir sveikatai nekenksmingos darbo salygos visais su
darbu susijusiais aspektais;

43.4.2. darbuotojai turi bati informuoti, kad smurtas ir prickabiavimas néra toleruojami;

43.4.3. darbuotojy ir vadovy bendradarbiavimas turi biiti pagrjstas pagarba ir atvirumu;

43.5. darbuotojy informavimas ir mokymas:

43.5.1. visi darbuotojai turi bati informuojami apie jstaigoje taikomg Politika, siekiamo pozityvaus
elgesio taisykles, vykdomas priemones;

43.5.2. darbuotojams turi biti pateikiama vie§a informacija, siekiant suteikti Ziniy apie
psichosocialinius veiksnius, j ka reikia kreiptis juos patyrus, ju poveiki, prevencines priemones ir pan.;

43.5.3. darbuotojams ir vadovams turi biiti organizuojami mokymai, siekiant, kad:

43.5.3.1. darbuotojai bty mokomi kaip nustatyti galimas smurto ir priekabiavimo situacijas, kokie
galimi smurto ir priekabiavimo 3alinimo sprendiniai, bendravimo jgidziy, kurie padéty iSvengti smurto ir
priekabiavimo darbe ir(ar) ji sumazinti, kaip skatinti teigiama aplinka darbe bei teisinio gynimo galimybes;

43.5.3.2. vadovai bity mokomi suprasti ir paaiskinti Muziejaus prieSsmurting strategija, pastebeéti
netinkama savo ir darbuotojy elgesj, jvertinti darbo aplinkg ir numatyti priemones, kurios padéty i§vengti
psichologinio smurto ir mobingo darbe;

43.6. pagalbos suteikimas smurtg ir priekabiavimg patyrusiems asmenims:

43.6.1. uztikrinti visy reikalingy specialisty (psichology, sosialiniy pedagogy ir kity) pagalba
nukentéjusiam, kuris gali jausti nerima, baime, irzluma, pyktj, susierzinima ir kt. psichologinius poZymius;

43.7. kra$tutiniy priemoniy taikymas smurtautojui:

43.7.1. rastiski jspéjimai, perkélimas j kitas pareigas, atleidimas i§ darbo. Prie§ taikant tokias
priemones abi pusés turi biti i¥klausytos (atsizvelgta j paaiSkinimus, aplinkybes, ankstesnj smurtautojo
elgesj), inicijuojamas neformalus pokalbis su smurtautoju, skiriama psichologo konsultacija.

44. Muziejaus direktorius paskiria asmenj, atsakingg uz prevenciniy priemoniy organizavimg ir
jgyvendinima.

45. Prevencinés priemonés turi buti perzitrimos (atsizvelgiant j Muziejaus nustatytas smurto ir
priekabiavimo darbe apraigkas) ir, esant poreikiui, atnaujinamos.

46. I§nagrinéjus smurto ir priekabiavimo darbe atvejj gali buti numatomos papildomos prevencinés
priemones.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

47. Politika priimama, gali biiti kei¢iama ar pripazjstama netekusiu galios Muziejaus direktoriaus
jsakymu.

48. Kauno Tado Ivanausko zoologijos muziejaus smurto ir priekabiavimo prevencijos politika
parengta atlikus informavimo ir konsultavimo procediirg su darbo taryba.

49. Si Politika jsigalioja kita dieng po paskelbimo Dokumenty Bendrojoje valdymo sistemoje
(DBSIS).

50. Smurto ir priekabiavimo darbe atvejis laikomas darbo pareigy pazeidimu. UZ tokius pazeidimus
taikoma atsakomybe, numatyta Lietuvos Respublikos ir Muziejaus vidaus teises aktuose.




Kauno Tado Ivanausko zoologijos muziejaus
smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
1 priedas

DARBUOTOJU, PATYRUSIY ARBA GALIMAI PATYRUSIU SMURTA IR PRIEKABIAVIMA
DARBE, VEIKSMU SCHEMA

Tiesioginj Perduoda gauty informacija
- vadova atsakingam asmeniui
s I Kreiptis i
Kai netinkamai elgiasi ik
bendradarbiai, paslaugy
vartotojai ar Kiti tretieji
asmenys Pranciti
Nustatyta tvarka
Atsakingam . perduoda atvej)
Prancsti
Kai netinkamai elgiasi
tiesioginis vadovas arba
tiesioginis \f:adovas nesiima Kreiptis j Svito gaity infoemeciiy it
veiksmy Muziejaus nurodo  atsakingam  asmeniui
- direktoriy inicijuoti atvejo tyrima

Visais atvejais, jskaitant ir
kai darbuotojas negauna
pagalbos Muziejuje

Gali kreiptis

- pagrindiniai veiksmai:
- galimi kiti veiksmai.

» Profesing sajunga, darbo taryba:
* Valstybine darbo inspekeija;

* Darbo gin¢y komisija;

¢ Generaling prokuratlira (norint gauti
pranei¢jo statusa);

* Bendrosios kompetencijos teismus.



Kauno Tado Ivanausko zoologijos muziejaus
smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos

2 priedas

SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE PRANESIMU REGISTRAS

Eil.
Nr.

Pranesima teikiancio
asmens vardas, pavardé

Pateikimo
data

Trumpas smurto ir priekabiavimo
darbe atvejo apraSymas

Priimtas sprendimas




Kauno Tado Ivanausko zoologijos muziejaus
smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
3 priedas

KAUNO TADO IVANAUSKO ZOOLOGIJOS MUZIEJAUS

DIREKTORIUS
JSAKYMAS
DEL KOMISIJOS SUDARYMO SMURTO IR PRIEKABIAVIMO DARBE
ATVEJO NAGRINEJIMUI
20 m. d. Nr.

Vadovaujantis Kauno Tado Ivanausko zoologijos muziejaus smurto ir priekabiavimo prevencijos
politika,

S udaraukomisijg smurto ir prickabiavimo darbe atvejui nagrinéti, pagal 20 m.
d. gautg pranesima:

Pirmininkas —

(Vardas, pavarde, pareigos)
Nariai:

(Vardas, pavarde, pareigos)

(Vardas, pavarde, pareigos)

Direktorius Ramiinas Grigonis



Kauno Tado Ivanausko zoologijos muziejaus
smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos
4 priedas

NESALISKUMO DEKLARACIJA IR KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS
20 m. d.

Kaunas

Biidamas smurto ir priekabiavimo atvejy nagrin€jimo komisijos (toliau — Komisija) nariu, pasiZzadu:

1. Objektyviai, dalykiskai, be iSankstinio nusistatymo, vadovaudamasis lygiateisiSkumo,
nediskriminavimo, proporcingumo ir skaidrumo principais, atlikti man pavestas pareigas.

2. Pazymiu, kad neturiu jokiy privadiy interesy, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusiy su Komisijoje
nagrinéjamy atvejy tyrimu, taip pat néra kity aplinkybiy, dél kuriy galéty atsirasti privaciy interesy kaip tai
suprantama pagal Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privadiy interesy derinimo valstybingje tarnyboje
Jstatyma.

3. Jei privatiis interesai egzistuoja ar gali atsirasti, pasizadu apie tai pranesti Komisijos pirmininkui ir
visuomet nusisalinti nuo tyrimo ir sprendimo priémimo.

4. A§ suprantu, kad, vykdydamas(-a) savo pareigas Komisijoje, turésiu prieiga prie informacijos apie
asmenis, kuriai taikomas konfidencialumo reikalavimas.

5. A§ Zinau, kad konfidencialig informacijg sudaro asmens, pateikusio pranesimg dél galimai patirto
ar pastebéto smurto ir priekabiavimo, duomenys ir kita jj tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti leidZianti
informacija, taip pat informacija gauta tyrimo metu i kity suinteresuoty Saliy.

6. Isipareigoju tretiesiems asmenims neatskleisti informacijos, kuri man taps Zinoma dirbant
Komisijos nariu(-e). Pazadu man patikétus dokumentus, kuriuose yra konfidenciali informacija, saugoti
tokiu budu, kad tretieji asmenys neturéty galimybés su jais susipaZinti ar pasinaudoti.

7. A% Zinau, kad §is pasizadéjimas galios visa mano darbo santykiy galiojimo laikg Muziejuje, taip
pat man pradéjus eiti kitas pareigas arba pasibaigus darbo santykiams.

8. A% esu jspetas(-a), kad uz 3io pasizadéjimo nesilaikymg turésiu atsakyti pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus.

(parasas) (vardas ir pavarde)







